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1 Ausgangslage und Ziel des Beitrags

Bei der Auseinandersetzung mit der Neuregelung
der Umsatzbesteuerung der 6ffentlichen Hand wird
zumeist auch immer die Einfiihrung eines Tax
Compliance Management Systems (TCMS) disku-
tiert. Anlass hierfur ist die Aussage des Bundes-
ministeriums der Finanzen (BMF) vom 23.5.2016,
dass ein innerbetriebliches Kontrollsystem, das der
Erfullung der steuerlichen Pflichten dient, gegen das
Vorliegen eines Vorsatzes oder der Leichtfertigkeit
sprechen kdnne, hierbei aber stets die Umstande
des Einzelfalls zu prifen blieben.t In der seitdem
gefihrten Diskussion wird einem wirksamen
innerbetrieblichen Kontrollsystem mehrheitlich eine
Schutzfunktion fir kommunales Vermégen und fir
kommunale Beschéftigte zugesprochen. Fakt ist,
dass das BMF Schreiben zeitlich gesehen nach
einer Reihe von Verscharfungen im Steuerstraf-
recht? sowie gleichlautender Rechtsprechung des
Bundesgerichtshofs (BGH) ergangen und mit der
Umstellungsphase des & 2b Umsatzsteuergesetz

1 BMF v. 23.5.2016, IV A 3 - S 0324/15/10001, Tz. 2.6.

2 Die Moglichkeit einer Teilselbstanzeige wurde mit Urteil
des BGH vom 20.5.2010 (1 StR 577/09) verworfen,
welches mit dem Schwarzgeldbekdmpfungsgesetz vom
28.4.2011 in das geltende Gesetz eingeflossen ist. Neben
dem Vollstandigkeitsgebot wurde ein Strafzuschlag i.S.d. §
398a Abgabenordnung (AO) erstmalig normiert und die
Straffreiheit durch die Absenkung des Verkirrzungserfolgs
auf 50.000 € erheblich erschwert (§ 371 Abs. 2 Nr. 3 AO
2011). Dieser Betrag wurde bereits zum 1.1.2015 auf
25.000 € je Tat gesenkt. Zwischenzeitlich hat der BGH ein
grofles Ausmal der Steuerverkiirzung bei Uber 50.000 €
angenommen (Urteil v. 27.10.2015, 1 StR 373/15).

(UStG) zusammengefallen ist. Kommunen sehen
sich angesichts dessen zusehends in der Verpflich-
tung ein Regelwerk zu prasentieren, welches die
Verwaltungsspitze vor Strafverfolgung schutzt. Eine
gesetzliche Verpflichtung zur Etablierung eines
TCMS besteht fir Kommunen indes bis heute nicht,
auch wenn jingere BGH Rechtsprechung einem
Compliance Management System eine buRRgeld-
mindernde Wirkung zuspricht. 3

Angesichts der Unsicherheiten im Zusammenhang
mit der erweiterten Umsatzbesteuerung von
Kommunen®, werden kommunale Tax Compliance
Bemuhungen fir erforderlich® erachtet. Ob sich ein
Mehrwert fir Kommunen einstellen wird, bleibt
abzuwarten, zumal Staatsanwalte und Richter nicht
an ein BMF Schreiben als allgemeine, rein inner-
dienstliche Weisung gebunden sind. Vorsétzliches
menschliches Fehlverhalten wird auch bei Etablie-
rung eines TCMS nicht unterbunden werden

$BGHv. 9.5.2017, 1 StR 265/16, Rz. 118.

4 S. bspw. Initiative des Deutschen Stadtetages fiir eine
Verlangerung der Ubergangsfrist um zwei Jahre und zur
Schaffung eines kostenlosen Auskunftsanspruchs der
Kommunen gegenuber den Finanzamtern vom 4.7.2019
(Az. 20.46.60 D; Dokumenten-Nr. R 2125).

5 Diskussionsentwurf: Tax Compliance in Kommunen.
Leitfaden des Deutschen Stadtetages fur den Aufbau
eines Internen Kontrollsystems fiir Steuern, v. 26.4.2017,
S. 1. Ferner KGSt-Bericht Nr. 4/2019, S. 30: ,Nicht zuletzt
vor dem Hintergrund der Zunahme an steuerrelevanten
Geschaftsvorfallen, insbesondere aufgrund des § 2b
UStG, ist ein auch auf steuerliche Fragestellungen
abgestelltes Internes Kontrollsystem (IKS) vorzuhalten.”
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kénnen. Chancen koénnen jedoch im Hinblick auf
den Vorwurf eines leichtfertigen Fehlverhaltens oder
eines organisatorischen Defizits und dem friihzei-
tigen Ausrdumen eines Anfangsverdachts bei den
prufenden Finanzbeamten gesehen werden.
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An dieser Stelle liegt die Crux, aber auch ein
Lésungsansatz mit dem Thema im kommunalen
Umfeld umzugehen: Tax Compliance ist kein neues
Thema, sondern seit jeher eine Organisations-
anforderung, die es individuell von der Verwaltungs-
fuhrung zu bewaltigen galt und gilt.

2 Zur grundsatzlichen Bedeutung von Verantwortung und Organisation im Steuer-

recht

Dem Burgermeister® obliegt als gesetzlichem
Vertreter der Kommune eine dem Amt inharente
Verantwortung fir wahrheitsgemafe Angaben im
Rahmen der Steuererklarungen der juristischen
Person der offentlichen Rechts.” Die personliche
Erfullungspflicht wandelt sich umstandehalber in
eine notwendige Delegation dieser Aufgabe, wobei
die finale Gesamtverantwortung ihm unverandert
anhaftet.® Zu begriinden ist dieser Umstand, mit der
generell geforderten Auswahl-, Unterweisungs-,
Organisations- und  Uberwachungspflicht des
gesetzlichen Vertreters insbesondere bei arbeits-
teiligen Prozessen und komplexen Organisations-
strukturen. Diese Grundsétze gehen aus den
Rechtsgedanken der 88 9, 130 OWiG hervor,
wonach die Bestellung eines Dritten zur
Aufgabenerledigung keinen befreienden Pflichten-
Ubergang darstellt.® Auch im Verhaltnis zu den
Betriebsleitungen der Eigenbetriebe bzw. eigen-
betriebséhnlichen  Einrichtungen verbleibt nach
entsprechender Sichtweise eine Letztverantwortung
beim gesetzlichen Vertreter der Kommune.*°

& Alternativ der Landrat fur Landkreise, § 42 Kreisordnung
NRW. Die weitere Darstellung geht zur besseren Lesbar-
keit lediglich auf kreisfreie Kommunen ein; die Ausfuhrun-
gen sind jedoch ibertragbar.

7 So auch das IDW im Praxishinweis 1/2016, Tz. 19.
Zuriickzufiihren auf § 34, 8§ 150 Abs. 2 AO i.V.m. 8§ 62f.
Gemeindeordnung (GO) NRW.

8 § 130 Abs. 1 S. 2 Ordnungswidrigkeitengesetz (OWiG)
und bspw. Bayerisches Oberstes Landesgericht 3. Senat
fur BuBgeldsachen, 10.08.2001, 3 ObOWi 51/2001.

9 Schleswig-Holsteinisches Oberlandesgericht v. 5.5.2003,
2 SsOWi 46/03 (41/03), Rn. 4.

10 vgl. Oberfinanzdirektion (OFD) NRW, Arbeitshilfe zur
Besteuerung der juristischen Personen des offentlichen
Rechts, v. 15.3.2019, S. 15ff. Zwar obliegt die Leitungs-
kompetenz, d.h. das Organisationsrecht (z.B. § 10, § 13
Eigenbetriebsverordnung [EigVO] NRW) sowie die Pflicht
zur Erledigung der Geschafte des laufenden Betriebs (§ 2
EigvO NRW), dem Betriebsleiter, allerdings bestehen
landesgesetzlich gesicherte Informations- und Kontroll-
rechte aufseiten des Kémmerers bzw. des Blrgermeisters
(z.B. 885-7, 8§15, § 20, § 26 EigVO NRW).

Steuererklarungspflichten stellen betriebsbezogene
Pflichten i.S.d. 8 130 OWiG dar.*' Verfehlungen
gegen Steuererklarungspflichten fihren dazu, dass
bei einer Verletzung der gehdrigen Sorgfalts- und
Aufsichtspflicht ein ahndbarer Tatbestand in der
Person des gesetzlichen Vertreters gegeben sein
kann. Ein solcher Vorwurf ist in zweierlei Hinsicht
schwerwiegend: Zum einen besteht insofern keine
strafbefreiende  Selbstanzeigemaglichkeit.’?  Zum
anderen kann der Vorwurf aus § 130 OWIiG die
notwendige Bezugstat fir ein BuRgeld i.S.d. § 30
OWiG gegen die Kommune als solche darstellen, so
dass ein weiteres erhebliches kommunales Risiko
gegeben ist. Wie die Kommune ihre Steuerfunktion
wahrnimmt, bleibt ihr Gberlassen. Ob der Birger-
meister seiner Auswahl-, Unterweisungs-, Organisa-
tions- und Uberwachungspflicht mit Blick auf die
kommunalen Steuerpflichten in einem angemesse-
nen Ausmafl nachkommt, gilt es demnach darzu-
stellen und fortlaufend zu dokumentieren.

1 Hunsmann 2014, S. 855 - 860.

2 Auch nicht analog zu § 371 bzw. § 378 Abs. 3 AO.
Anders dagegen bei der VerbandsgeldbuRe i.S.v. § 30
Abs. 4 S. 3 OWIiG. Ggdf. kann die verfolgende Behdrde
dem Opportunitatsprinzip folgend das § 130 OWIiG-
Verfahren gem. § 47 OWIG einstellen.
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3 Aufzeichnungs- und Dokumentationspflichten sowie daraus ableitbare Anforde-

rungen an IT Systeme

Zu den steuerlichen Pflichten zahlen nicht nur Erkla-
rungs- und Entrichtungspflichten. Viel mehr begin-
nen sie bereits bei den Aufzeichnungs- und Doku-
mentationspflichten, die entweder aufersteuerlich
begrundet sind, jedoch fur steuerliche Zwecke zu
Ubernehmen sind!® oder explizit steuerrechtlich
eingefordert werden.’* Kommunalrechtliche Vor-
gaben, wie sie bspw. von der GO NRW oder der
Kommunalhaushaltsverordnung (KomHVO) NRW
definiert werden, genligen den steuerlichen Vor-
schriften nur in Teilen. Mit der Neuregelung der
Unternehmereigenschaft von Kommunen gem. § 2b
UStG kommt deren Buchflihrungssystematik grée-
re Bedeutung zu. Sie haben als Unternehmerinnen
fur Zwecke der Umsatzbesteuerung bestimmte
Aufzeichnungen gem. § 22 UStG zu fertigen, die
den rein kommunalrechtlichen Vorschriften eine
feinere Granularitat und damit einen héheren Unter-
scheidungsgrad abverlangen (s.u.). Gleiches gilt fiir
gewisse umsatzsteuerpflichtige Vorgange, die keine
Unternehmereigenschaft erfordern.*®> Die Verpflich-
tung zur Einzelaufzeichnung?® trifft sie losgeldst von
ertragsteuerlichen Uberlegungen zur Wahl der
Gewinnermittlungsart der BgA und sie stellt eine
grundlegende steuerliche Mitwirkungspflicht i.S.d. §
90 AO dar. Die Kommunen als Mitwirkungsverpflich-
tete bleiben auch im Falle einer Delegation der
Aufzeichnungspflicht ~ fir  steuerliche  Zwecke
verantwortlich und kénnen sich nicht etwa durch die
Ubertragung auf interkommunale Rechenzentren
der Verantwortung entledigen.!” Eine gesetzliche
Definition des Begriffes ,Aufzeichnungspflichten’
existiert nicht. Aufzeichnungen sind It. dem BMF alle
dauerhaft verkorperten Erklarungen tber
Geschéftsvorfalle in Schriftform oder auf ersetzen-
den Speichermedien und beinhalten Darstellungen
in Worten, Zahlen, Symbolen und Grafiken.*® Ihnen
kommt Beweiskraft zu, so dass sie einem sach-
verstandigen Dritten, etwa einem Steuerberater
oder Finanzbeamten, innerhalb einer angemesse-
nen Zeit einen Uberblick tber die Umsétze sowie
der abziehbaren Vorsteuern ermdglichen missen.®

13§ 140 AO.

147.B.§141 A0, § 6 Abs. 2 S. 4 EStG, § 22 UStG.

15 So etwa § 13a Abs. 1 Nr. 2 + 5, § 13b Abs. 4 und § 14c
Abs. 2 UStG It. § 22 Abs. 1 S. 2 UStG.

16 Bundesfinanzhof (BFH) v. 26.2.2004, XI R 25/02, Rz.
30f. sowie BMF v. 3.1.2013, IV C 2-S 2706/09/10005.

¥ BMF v. 11.7.2019, IV A 4 - S 0316/19/10003 :001, Rz.
21. Das Schreiben wurde kurz nach der Veréffentlichung
fur weiteren Abstimmungsbedarf von der Finanzverwaltung
zuriickgezogen. Das ursprungliche Schreiben vom
14.11.2014 (IV A 4 — S 0316/13/1003) gilt bis auf Weiteres
fort. Hierbei ebenfalls Rz. 21.

18 BMF v. 11.7.2019 und v. 14.11.2014, Rz. 12.

19 BFH v. 26.2.2004, XI R 25/02, Rz. 32 sowie § 145 AO, §
63 Umsatzsteuer-Durchfiihrungsverordnung  (UStDV).

Besonders bedeutsam in diesem Zusammenhang
sind umsatzsteuerlich relevante Sachverhalte, die
lediglich einen teilweisen Vorsteuerabzug ermég-
lichen. Auch insoweit muss die Aufzeichnungs-
qualitdt eine Zuordnung der Eingangsleistungen zu
den den Vorsteuerabzug berechtigenden
Ausgangsumsatzen zulassen.?® RegelmaRig aufzu-
zeichnen sind u.a.:

e vereinbarte Entgelte ausgefihrter Leistungen
getrennt nach Steuersatzen und Steuerfreiheit,

e vereinnahmte Anzahlungen noch nicht aus-
gefuhrter Leistungen getrennt nach Steuer-
satzen und Steuerfreiheit,

e innergemeinschaftliche Erwerbe und darauf
entfallende Steuerbetrage,

e 8§ 13b UStG Umsatze.

Soweit die geforderten Angaben aus dem kommu-
nalen Rechnungswesen oder den Aufzeichnungen
fur andere Zwecke eindeutig und leicht nachpriifbar
hervorgehen, brauchen sie nicht noch gesondert
aufgezeichnet werden.?! Eine Besonderheit durfte
hierbei die Regelung des § 15a UStG darstellen, da
nach § 22 Abs. 4 UStG Aufzeichnungen fiur die
Berichtigung des Vorsteuerabzugs zu fiihren sind. 2

Diese rein steuerlichen Aufzeichnungen sind mit
den dazugehdrigen Belegen fir die Dauer der
steuerlichen Aufbewahrungsfristen geordnet aufzu-
bewahren. Eine evtl. kirzere auf3ersteuerliche
Aufbewahrungsfrist ist insoweit irrelevant und
begrindet keine zulassige Abweichung.?® Ergan-
zend beschreibt der Gesetzgeber in 8§ 14b UStG
zehnjahrige Aufbewahrungspflichten von Doppeln
der Ausgangsrechnungen sowie von erhaltenen
Eingangsrechnungen.

Betriebsprufungen der Finanzverwaltung beginnen
haufig mit der Analyse der Betriebsablaufe. Hierzu
werden die zu benennenden Ansprechpersonen?*

Grundlegend auch § 238 Abs. 1 S. 2 - 3 Handelsgesetz-
buch (HGB).

20§22 Abs. 3S.2-3UStG.

21 Apschn. 22.2 Abs. 1 S. 2 Umsatzsteuer-Anwendungs-
erlass (UStAE).

2 Vorsteuerberichtigungen i.S.d. § 15a UStG stellen,
soweit ein Betrieb gewerblicher Art i.S.d. § 4 Kdrperschaft-
steuergesetz (KStG) betroffen ist, ertragsteuerlich laufende
Ertrége bzw. Aufwendungen dar und sind gewinnwirksam
zu erfassen (8 9b Abs. 2 EStG i.V.m. § 8 KStG). Eine
Wechselwirkung zwischen dem umsatzsteuerlichen Unter-
nehmensvermdgen und dem ertragsteuerlichen Betriebs-
vermdgen muss daher Uber das kommunale Rechnungs-
wesen gewahrleistet sein.

238 147 Abs. 3 S. 2 AO fur bspw. § 147 Abs. 1 Nr. 1 sowie
Nr. 4 AO.

24 8 8 Betriebspriifungsordnung (BpO 2000).

Institut fr Verwaltungswissenschaften gGmbH



Zur Ausgestaltung von kommunalen Tax Compliance Management Systemen (TCMS) im
Zuge der Erweiterung der Unternehmereigenschaft der Gebietskérperschaften

die jeweiligen Geschéftsprozesse beschreiben und
Verfahrensdokumentationen?® vorlegen, die einen
ersten  Soll-Ist-Abgleich  ermdglichen.  Darlber
hinaus sind Datenzugriffe?® auf Vor-, Neben- und
Hauptsysteme gem. § 147 Abs. 6 AO zulassig. Zu
den Vor- und Nebensystemen zéhlen u.a. Lohn-
buchhaltungssysteme, Kassensysteme, Zeiterfas-
sungsprogramme und Dokumenten-Management-
Systeme.?” Die kommunale IT Umgebung gestaltet
sich inzwischen vielfaltig. Waren umsatzsteuerliche
Aufzeichnungspflichten bei vergangenen Uberle-
gungen zu notwendigen Programmanforderungen
im Burgerburo womdglich noch nicht relevant, so
sind mit der Einfihrung des § 2b UStG die
bestehenden Hard- und Softwareldsungen auf ihre
rechtliche Kompatibilitat kritisch zu tGberprifen.

Die Umstellung auf § 2b UStG verlangt demnach
nicht nur eine Erhebung und rechtliche Wirdigung
von Geschaftsvorfallen, sondern auch eine Inventur
der sich dafiir im Einsatz befindlichen IT Systeme.

% BMF v. 11.7.2019 und v. 14.11.2014, Rz. 151ff.

% Ob ein unmittelbarer Datenzugriff (Z1 — lesender Zu-
griff), mittelbarer Datenzugriff (Z2 — teilweise Datenextrak-
tion und -aufbereitung nach den Vorgaben des Prifers und
Ubersendung an diesen) oder eine Datentrager-
tiberlassung (Z3 — vollstiandige Datenextraktion und Uber-
lassung an den Prifer) vonseiten der Finanzverwaltung
beabsichtigt wird, liegt im pflichtgemalRen Ermessen des
Finanzbeamten, hat sich jedoch am VerhaltnismaRig-
keitsgrundsatz zu orientieren (BMF v. 11.7.2019 sowie v.
14.11.2014, Rz. 165ff. § 4 Abs. 1 + 8 7 BpO 2000).

2" BMF v. 11.7.2019 sowie v. 14.11.2014, Rz. 20.
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Das zum 1.1.2018 eingefilhrte Instrument der
Kassennachschau nach § 146b AO eréffnet der
Finanzverwaltung eine neue Madoglichkeit, ohne
Vorankindigung die  Ordnungsmafigkeit  der
Kassenaufzeichnungen und die ordnungsgemafe
Ubernahme der Kassenaufzeichnungen in das
kommunale Rechnungswesen zu Uberprifen.?®
Insoweit muss geniigend zeitlicher Vorlauf fur die 8
2b UStG Umsetzungsphase (s.0.) eingeplant
werden, um eine Programmauswahl, ausreichende
Fachtests?® und flachendeckende Schulungen fir
das Fachpersonal durchfiihren zu kénnen.

Es muss das Ziel der kommunalen Verantwortlichen
sein, den dokumentierten und archivierten
Aufzeichnungen steuerliche Beweiskraft zukommen
zu lassen. Eine professionelle, bedarfsgerechte,
moglichst einheitliche und anwenderfreundliche IT
Umgebung ist hierfiir sachdienlich.

28 Nr. 1 des AO-Anwendungserlasses (AEAO) zu § 146b
AO.

2 Insoweit ist auch die Beteiligung der 6rtlichen
Rechnungsprufung gem. § 104 Abs. 1 Nr. 3 GO NRW zu
beachten.
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4  Ausgewahlte Rechtsfolgen von Verst63en gegen steuerliche Pflichten

Die Finanzbehorde prift die Angaben des Steuer-
pflichtigen im Rahmen des ihr gesetzlich zugestan-
denen Rahmens.®® Generell wird der Amtsermitt-
lungs- bzw. Untersuchungsgrundsatz von den
Mitwirkungspflichten des Steuerpflichtigen begrenzt.
D.h., dass die Qualitat und der Erflllungsgrad der
steuerlichen Pflichten die Prufungsintensitat der
Finanzbehtrde beeinflussen. Die Angaben des
Steuerpflichtigen werden regelmaRig auf Voll-
standigkeit, Plausibilitit und Schlussigkeit gepriift.
Wenn Verprobungen oder andere Prifungs-
methoden Anlass zu Zweifel geben, kann dies zu
einer (teilweisen) Verwerfung von steuermindernden
Besteuerungsgrundlagen  fuhren.  Verfehlungen
gegen die o0.g. Aufzeichnungspflichten kénnen
daher eine generelle Begrenzung der finanzbehord-
lichen Ermittlungspflicht (8 90 AO), Zwangsgeld-
festsetzungen (88 328f. AO), Schatzungen bzw.
Vorsteuerkiirzungen (8 162 AO) oder auch die
Festsetzung von Verzdgerungsgeld (8§ 146 Abs. 2b
AO) zur Folge haben. Insofern kénnen potentielle
Nachforderungszinsen gem. § 233a AO entstehen
sowie Verspatungszuschlage (§ 152 AO) erhoben
werden.

Neben den rein steuerlichen, finanziellen Folgen
drohen zudem buRgeld- und/ oder strafrechtliche
Konsequenzen fir die Kommunen bzw. einzelne
handelnde Personen(-gruppen). Zu nennen sind
bspw.:

e Bullgeld gem. § 26a Abs. 1 Nr. 1 bzw. 2 +
Abs. 2 iV.m. 88 14, 14b UStG (keine
Rechnungsausstellung oder Verstol3 gegen
zehnjédhrige Aufbewahrung fur Eingangs-
rechnungen sowie Doppel der Ausgangs-
rechnungen),

e Vorwurf der Steuergefahrdung gem. § 379 AO
(Belege vorsatzlich oder leichtfertig ausge-
stellt, die tatsachlich unrichtig sind und hier-
durch die bloRBe Mdoglichkeit einer Steuer-
verklirzung gegeben ist),

% vgl. § 88 AO.

e erweiterte Festsetzungsfristen gem. § 169
Abs. 2 S. 2 AO, so dass hohere Steuernach-
zahlungen festgesetzt werden kénnen,

e Vorwurf leichtfertiger Steuerverkiirzung i.S.d. §
378 AO,

e VerbandsgeldbuRe i.S.d. § 30 OWIG,

e Bulgeld infolge des Vorwurfs der Verletzung
der Aufsichts- und Organisationspflicht i.S.d. §
130 OWIG,

e Vorwurf der Steuerhinterziehung i.S.d. § 370
AO,

e Festsetzung von Hinterziehungszinsen i.S.d. §
235 AO,

e Erhebung von Strafzuschldgen i.S.v. § 398a
AO.

BuRgeld- und strafbewehrte Regelungen verlangen
das Vorliegen eines subjektiven Tatbestands-
merkmals in dem aktiven Tun bzw. Unterlassen der
jeweiligen Person (Vorsatz, Leichtfertigkeit). Sollte
der Vorwurf eines Anfangsverdachts fur vorséatz-
liches oder leichtfertiges Handeln bzw. Unterlassen
ausgeraumt werden, so treten die Rechtsfolgen der
0.9. Regelungen nicht ein. Fir die anzustellende
Prifung und Nachweisfihrung der Strafver-
folgungsbehodrden, ob das subjektive Tatbestands-
merkmal vorgelegen hat, kommt dem IKS Steuern
eine Indizwirkung fir die Tax Compliance Bemuhun-
gen der Verwaltungsleitung zu. Die Thematik sollte
daher schon aus Eigeninteresse von der Verwal-
tungsleitung verfolgt und auch grundsatzlich als
,Chef-Sache’ nachhaltig von ihr vorangetrieben
werden.

Institut fr Verwaltungswissenschaften gGmbH
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5 Bestandteile eines TCMS

51 TCMS oder IKS Steuern - das
gemeinsame Grundverstandnis als
Orientierungsrahmen

Das IDW definiert ein innerbetriebliches Kontroll-
system ,als ein auf die Einhaltung steuerlicher
Vorschriften  gerichtete[n]  Teilbereich  eines
Compliance Management Systems (CMS).“*! Die
IDW Definition eines TCMS lautet: ,Ein Tax Compli-
ance Management System [...] ist ein abgegrenzter
Teilbereich  eines  Compliance  Management
Systems [...], dessen Zweck die vollstandige und
zeitgerechte Erfullung steuerlicher Pflichten ist.“32

Fur kleine und mittlere Kommunen stellt sich die
Frage, in welchem AusmalR Tax Compliance
MaRRnahmen angestrengt und erflllt werden
mussen. Umfangreiche und rechtlich anspruchsvolle
Stellungnahmen werden bei einer Kommunal-
verwaltung mit geringer Beschéftigtenzahl, flachen
Hierarchien und wenig arbeitsteiligen Arbeits-
ablaufen keinen Mehrwert bieten. Die sieben TCMS
Grundelemente des IDW33 sind ggf. nur schwer
greifbar und schriftiche Abhandlungen zur Tax
Compliance-Kultur scheinen woméglich unnatur-
lich.3* Mancherorts wird von der mandatierten
Steuerberatung eine Lésung erwartet oder aber es
wird Uberlegt, welche Rolle die Steuerberatung
bislang eingenommen hat und ob diese Rolle
ausreichend ist.®> Die Bundessteuerberaterkammer
weist darauf hin, dass das vom IDW verwendete
TCMS Konzept und die dahinterstehenden Begriff-
lichkeiten aus Sicht der KMU auf ein geringeres
Lunmittelbares Verstandnis stoRen“ kdnnten als der
(gelaufigere) Begriff des 1KS.%6 Die Finanz-
verwaltung selbst gebraucht den Begriff des IKS
sowohl beim Schreiben vom 23.5.2016 als auch bei
der Beschreibung der Grundséatze zur ordnungs-
magigen Fuhrung und Aufbewahrung von Bichern,
Aufzeichnungen und Unterlagen in elektronischer
Form sowie zum Datenzugriff (GoBD).3”

Trotz der differierenden Begriffsverstandnisse
kénnen Gemeinsamkeiten abgeleitet und fir die
praktische Umsetzung im kommunalen Anwen-
dungsfall genutzt werden. Beiden Auspragungen ist

31 IDW Praxishinweis 1/2016, Tz. 3.

32 IDW Praxishinweis 1/2016, Tz. 8.

3 Tax Compliance-Kultur, -Ziele, -Organisation, -Risiken, -
Programm, -Kommunikation sowie -Uberwachung und
Verbesserung, s. IDW Praxishinweis 1/2016, Tz. 5ff.

34 vgl. auch Hinweise der Bundessteuerberaterkammer fur
ein steuerliches innerbetriebliches Kontrollsystem —
Steuer-IKS, v. 9.7.2018, Rz. 5.

% Bspw. diskutiert auch der Zentralverband des Hand-
werks (ZDH) die groRenabhéngige Umsetzung eines
TCMS fur Handwerksbetriebe und die Rolle des Steuer-
beraters, z. B. in  Bundessteuerberaterkammer/
Zentralverband des Deutschen Handwerks e. V. 2019.

% Hinweise der Bundessteuerberaterkammer fir ein
steuerliches innerbetriebliches Kontrollsystem — Steuer-
IKS, v. 9.7.2018, Rz. 10.

7 BMF v. 11.7.2019, Rz. 100. Identische Rz. auch im
ursprunglichen Schreiben vom 14.11.2014.

gemein, dass ein TCMS bzw. ein IKS Steuern die

Summe aller von der Organisationsleitung getroffe-

nen MaRnahmen zur Erflllung der steuerlichen

Pflichten darstellt. Das IDW verdeutlicht dieses

Grundverstandnis. Es versteht unter einem IKS ,die

vom Management im Unternehmen eingefihrten

Grundsatze, Verfahren und MafRRnahmen (Rege-

lungen) [...], die gerichtet sind auf die organisa-

torische Umsetzung der Entscheidungen des

Managements

e zur Sicherung der  Wirksamkeit und
Wirtschaftlichkeit der Geschéftstatigkeit (hierzu
gehort auch der Schutz des Vermdgens,
einschlieBlich der Verhinderung und
Aufdeckung von Vermdgensschadigungen),

e zur OrdnungsmaRigkeit und Verlasslichkeit der
internen und externen Rechnungslegung
sowie

e zur Einhaltung der fir das Unternehmen
maRgeblichen rechtlichen Vorschriften.“38

Es handelt sich demnach um ein Instrument der
Verwaltungsleitung gesetzeskonformes Handeln
sicherzustellen. Das IKS Steuern kann als Grund-
stein und Ausgangspunkt einer verwaltungsweiten
Tax Compliance verstanden werden.

Abbildung 1: Begriffsverstindnis: ,,IKS Steuern
als Grundstein und Ausgangspunkt einer
verwaltungsweiten Tax Compliance*

cMs

TCMS

IKS Steuern

Quelle: Eigene Darstellung.

Bei der praktischen Auseinandersetzung in der
eigenen Kommunalverwaltung sollten die Beteiligten
gleich zu Beginn ein einheitliches Grundverstandnis
festlegen, damit es im Prozess nicht zu
ungewilinschten Missverstandnissen und vermeid-
baren Zielabweichungen kommt.

Schlussendlich ist es nebensachlich, ob samtliche
der sieben IDW Grundelemente gleichermalRen
ausgefiillt werden. Es wird allein entscheidend sein,
wie die beschlossenen Malnahmen in Summe
wirken.

38 Bungartz 2017, S. 25.

Institut fr Verwaltungswissenschaften gGmbH



Zur Ausgestaltung von kommunalen Tax Compliance Management Systemen (TCMS) im
Zuge der Erweiterung der Unternehmereigenschaft der Gebietskérperschaften

5.2 Zentrale kommunale Herausforde-
rungen

Fir Kommunen aller GréRen und Ressourcen
lassen sich fir Tax Compliance Vorhaben stets zwei
zentrale Herausforderungen identifizieren:

1. Verantwortungsbewusstsein und -lUbernahme
auf Fihrungsebene,

2. Organisation der Steuerfunktion.

Die Verwaltungsleitung muss sich zuallererst der
steuerlichen Pflichten bewusst sein. Allgemein kann
die Verwaltungsleitung eigensténdig, durch eine
Stellungnahme eines Mitarbeiters, Uber einen
Bericht der Rechnungsprifung®® oder aber Uber
Feststellungen der Finanzverwaltung bzw.
Staatsanwaltschaften auf Optimierungsbedarf bei
der Erledigung der steuerlichen Pflichten aufmerk-
sam werden. Letzteres ware selbstredend das
Worst-Case-Szenario. Idealerweise sind bereits Tax
Compliance Vorkehrungen etabliert*® und unter den
Verwaltungsbeschaftigten besteht eine Grund-
sensibilitéat fir die Stadt als Steuerschuldnerin, so
dass fruihzeitig fur Abhilfe gesorgt werden kann. Als
kommunalspezifische Besonderheit und Schwierig-
keit ist herauszustellen, dass Kommunen einen sehr
heterogenen Anwendungsfall als Besteuerungs-
subjekt darstellen. Sie umfassen eine Vielzahl von
hoheitlichen und wirtschaftlichen Betatigungs-
feldern. Die Besteuerung dieser unterschiedlichen
Disziplinen gestaltet sich auch fur erfahrene Exper-
ten aufgrund von nationalen und unionsrechtlichen
Einwirkungen aufwandig. Die Ausbildungsinhalte
der kommunalen Laufbahnen decken die steuer-
rechtlichen Qualifikationen nicht ab. Da Gesetz-
gebung und Rechtsprechung diese Expertise zur
Sicherstellung der betriebsbezogenen / steuerlichen
Pflichten fordern (s.0.), muss sich die Kommunal-
verwaltung entsprechende Kompetenzen beschaf-
fen. Somit zahlt dieser Umstand sicherlich zu den
ersten anzustellenden Erkenntnissen und Einge-
sténdnissen der Verwaltungsleitung.

Wie die Kommune die Steuerfunktion gewahrleistet,
steht ihr frei. Kurz- bzw. mittelfristig kann die bend-
tigte Expertise entweder durch Personaleinstellung
oder aber (phasenweise) durch ein Beratungs-
mandat akquiriert wird.** Die Entscheidung hiertiber
sollte dokumentiert werden.

In beiden Varianten muss sich die beauftragte
Person in das Verwaltungshandeln einbringen bzw.
muss eingebunden werden, andernfalls unterbleibt
eine wirksame Steuerfunktion. Insoweit ist ein

3 8 104 Abs. 1 Nr. 6 GO NRW.

40 Bspw. Steuerberatung, die iber Anderungen im Steuer-
recht laufend informiert und anmahnt.

4 Langfristig kann natirlich tUber das Mittel der Weiter-
bildung von bereits vorhandenem Verwaltungspersonal
nachgedacht werden.
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jeweils angemessenes Malf3 der Einbindung und ein
von beiden Seiten akzeptiertes Verhaltnis zwischen
Hol- und Bringschuld zu finden. Bei einem Miss-
verhaltnis leidet die Qualitéat der Steuerdeklaration,
da die beauftragte Person entweder zu viele
Informationen erhélt, die sie unter den gegebenen
Zeitvorgaben nicht verarbeiten kann, oder aber sie
erhdlt zu wenige Informationen, so dass die
Besteuerungsgrundlagen verspatet oder nicht
erklart werden.

Mogliche Losungsanséatze auf operativer Ebene fir
eine effektive Einbindung einer (internen / externen)
Steuerabteilung kdnnen sein:

e bereichsspezifische Arbeitshilfen / Tischunter-
lagen fir typische Anwendungsfalle und
vordefinierten Aufgriffsgrenzen bzw. Vorlage-
pflichten gegeniber der Steuerabteilung,

e vereinbarte Kommunikationsroutinen far

Sonderfalle,

e Etablierung von dezentralen Ansprechpartnern
fur steuerliche Anliegen,

e Schulungen in verpflichtenden Présenz-
veranstaltungen,

e Verdffentichung von bereichsspezifischen
steuerlichen Neuerungen (Newsletter 0.4.),

e Quartalsgesprache als Jour fixe Termine,

e anlasshezogene Treffen (z.B. nach umfang-
reichen Betriebsprufungsfeststellungen, um
Positives wie auch Negatives mit den
Prozesseignern vor Ort zu kommunizieren).

Auf strategischer Leitungsebene kbénnen zudem
noch folgende Mdglichkeiten zur angemessenen
Einbindung der (internen [/ externen) Steuer-
abteilung gesehen werden:

e Einbindung bei Beschlussvorlagen des
Verwaltungsvorstands

e Verantwortungsanerkennung des jeweils zu-
standigen Beigeordneten flr den betroffenen
Geschéftsbereich, d.h. gleichermalRen Verant-
wortungsubernahme neben dem Burger-
meister und die Pflicht zur Mangelbeseitigung
im Bedarfsfall*?

Fir den Fall einer internen Steuerabteilung ist zu
klaren, welche Aufgaben und Befugnisse diese
erhalten soll. Die Erstellung von steuerlichen
Gewinnermittlungen kann bspw. dezentral erfolgen
und von der Steuerabteilung ,lediglich’ in die amt-
lichen Vordrucke Ubertragen werden. Sie kdénnen
dagegen auch von der Steuerabteilung auf Basis
der dezentral gebuchten Geschéaftsvorfalle eigen-

42§ 68 Abs. 2 GO NRW, wonach die Beigeordneten den
Birgermeister fir ihr Arbeitsgebiet stéandig vertreten.
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sténdig erstellt werden. Bei letzterer Variante ist
anzuraten, die angefertigte Gewinnermittlung der
fachlich zustdndigen Organisationseinheit vorzu-
legen und als sachlich und rechnerisch richtig
bestatigen zu lassen. Hierdurch wird das dezentrale
Verantwortungsbewusstsein fir die Verbuchung der
Geschéftsvorfalle gestarkt und eine Rickkopplung
bzw. Kontrollfunktion flr etwaige Fehler eingefiihrt.
Der Bildung von Herrschaftswissen wird auf diese
Weise entgegengearbeitet.

Die Stellung und die davon ausgehenden Befug-
nisse der Steuerabteilung gegeniiber den Ubrigen
Organisationseinheiten sind im Moment der Fehler-
feststellung entscheidend. Klassische Linien-
organisationen ermoglichen der Steuerabteilung
regelmafig keine direkten fachlichen Weisungen.
Auch als organisierte Stabsstelle geht i.d.R. keine
fachliche Weisungsbefugnis einher. Hierfur ist eine
Regelung mit einer ausreichenden fachlichen
Weisungsbefugnis angeraten, so dass eine einheit-
liche Handhabe innerhalb der Verwaltung gewahr-
leistet bleibt. Bei ausbleibender Mangelbeseitigung
kann tber den zustandigen Beigeordneten Abhilfe-
bedarf angezeigt werden.

Sollte fur die Steuerdeklaration ein Beratungs-
mandat vorliegen, ist es ratsam, dass die Kommune
zumindest eine Person vorhalt, die eine Qualifika-
tion vorweist, die es ihr ermdglicht, sich fachlich
nahezu auf Augenhdhe mit der externen Beratung
auszutauschen. Dieser Person kommt in ihrer
Position eine essentielle Schnittstellenfunktion zu,
da sie die steuerrechtlichen Anforderungen in die
Verwaltung zu transportieren hat. Entgegengesetzt
kann sie der externen Beratung die bendtigten
Informationen zur Sachverhaltsermittiung und zu
den Verfahrensablaufen vermitteln. Diese Person
muss sich neben ihrer fachlichen Qualifikation somit
auch als ausgesprochen anschluss- und netzwerk-
féhig présentieren.

Der Erfolg der Steuerfunktion wird durch das
Zusammenspiel verschiedener Akteure innerhalb
der Kommunalverwaltung beeinflusst. Er darf nicht
nur auf ,die Steuerabteilung’ reduziert werden, da
diese selbst von vielen anderen Organisations-
einheiten abhéngig ist. Je besser die einzelnen
Anteile aufeinander abgestimmt sind und sich
erganzen, desto wirkungsvoller ist die Steuer-
funktion als verwaltungsweite Aufgabe.

5.3 Mindestbestandteile und Ausbau-
stufen

Die beschriebenen Aufzeichnungs- und Dokumenta-
tionspflichten stellen Ordnungsvorschriften i.S.d. AO
dar, fur die der Steuerpflichtige Kontrollen einzurich-
ten, auszuliben und zu protokollieren hat. Nach dem
Verstéandnis der Finanzverwaltung erfullt der
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Steuerpflichtige diese Kontrollfunktion u.a. durch
spezifische Zugangs- und Zugriffsberechtigungen
infolge  von  Berechtigungskonzepten, durch
Funktionstrennungen, Erfolgs-, Abstimmungs- und
Verarbeitungskontrollen sowie durch sonstige
SchutzmafRnahmen gegen Manipulationsversuche.
Die Summe bildet das interne Kontrollsystem. Die
konkrete Ausgestaltung des Kontrollsystems bleibt
den individuellen Gegebenheiten vorbehalten.*?

Es darf an dieser Stelle von einem Skalierungs-
prinzip ausgegangen werden, denn die konkreten
MafRnahmen im Zuge eines IKS miissen im Einzel-
fall geeignet, tatséachlich erforderlich und letztlich
auch zumutbar sein: D.h. je groBer bzw. komplexer
die Kommune, desto formalisierter muss das IKS
Steuern ausgearbeitet sein und befolgt werden. Ein
solches Skalierungsprinzip bedeutet im Umkehr-
schluss auch, dass fir (kleine und mittlere)
Kommunen, mit einer geringeren Komplexitat, eine
geringere Dichte an Kontrollmechanismen von der
Finanzverwaltung akzeptiert werden muss.

Ein Muster-IKS Steuern kann vor dem Hintergrund
denklogisch nicht existieren. Beschreibungen Dritter
kénnen allenfalls Orientierungshilfe bieten. Die
Inhalte des IKS Steuern sind unter den vorherr-
schenden Rahmenbedingungen zwingend selbst zu
bestimmen. D.h., dass die IKS Inhalte verstandlich
formuliert und dem konkreten Risikoumfeld sowie
der tatsdchlichen Ressourcenausstattung der
Kommune angemessen ausgestaltet sind. Die damit
verfolgten IKS Ziele sind ebenfalls verstandlich zu
formulieren und vor allem spezifisch, terminiert und
realistisch zu setzen. Ansonsten drohen die
beschlossenen Inhalte von den betroffenen
Beschéftigten nicht akzeptiert zu werden und die
Ziele werden verfehlt. Eine Gelegenheit zur
Selbstevaluation muss regelmallig eingeplant
werden, so dass Inhalte und Ziele auf ihre Gultigkeit
hin Gberprift werden kdnnen.

Das BMF Schreiben zu § 153 AO verlangt keine
neuen, strengeren Kontrollmechanismen der Kom-
munen. Die bestehenden Regelungen missen in
ihrem Wirkungskreis infolge des 8 2b UStG
grundsétzlich ausgeweitet werden. Die Ausweitung
fuhrt zu einem erhdhten Ressourceneinsatz in
organisatorischer, technischer und personeller
Hinsicht. Bei der Ausarbeitung und Einflihrung eines
IKS Steuern sollte daher zunéachst auf Vorhandenes
zuriickgegriffen werden. Umfangreiche System-
wechsel oder mehrere zeitgleiche Verfahrens-
anderungen koénnen das Ziel der Exkulpation ge-
fahrden, wenn die bereitgestellten Ressourcen
unverhaltnismafig bleiben. Die Ausgestaltung eines
kommunalen IKS ist strenggenommen kein (erst-
maliger) Aufbau, sondern vielmehr eine eigens
initiierte, systematische, selbstkritische Evaluation

“ BMF v. 11.7.2019 sowie v. 14.11.2014, Rz. 100.
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vorhandener Regelungen zur Sicherstellung der Tax
Compliance mit anschlieBender Optimierung. Die
Optimierung hat sich dabei als wiederkehrender
Ausbauprozess zu verstehen.

Zu Beginn dieses Prozesses sollten Mindest-
bestandteile eines IKS Steuern identifiziert werden.
Darauf aufbauend kdnnen Ausbaustufen vorge-
sehen sein, die das IKS in seiner Angemessenheit
und Wirksamkeit fortlaufend optimieren.

Zu den Mindestbestandteilen eines IKS Steuern
kénnen gezahlt werden:

Zugangs- und Zugriffsberechtigungskonzepte,
Erfassungs- und Verarbeitungskontrollen,

Verschriftichung der zentralen Verfahrens-
beschreibungen (z.B. Arbeitshilfe ,Auslands-
Uberweisung’, Checkliste  ,Honorarvertrag
auslandische Kunstler’, Arbeitshilfe ,Extraktion
der umsatzsteuerrelevanten Daten aus dem
ERP System und Anfertigung der Umsatz-
steuervoranmeldung’, Checkliste ,Betriebs-
prifung angekiindigt’, Arbeitshilfe ,Sponsoring
ab 2021° etc.),

Transparenz des Steuerdeklarationsprozes-
ses: Fristenkontrollbuch, Beschreibungen der
grundlegenden kommunalen Steuerpflichten
,Was ist Gegenstand des BgA?‘, Nennung der
am Prozess Beteiligten und Zeichnungs-
befugten,

Etablierung steuerlicher Ansprechpartner in
den dezentral organisierten Organisations-
einheiten: Sicherstellung des wechselseitigen
Informationsflusses (z.B. neue Produkte /
Dienstleistungen, neue Mitarbeiter, Nutzungs-
anderung von kommunalen Immobilien mit
moglichen ertrag-, grunderwerb- und/ oder
umsatzsteuerlichen Folgen)

Vertreterprinzip: Positionen, die auf die Steuer-
funktion einwirken, dirfen nicht einfach besetzt
werden, sondern missen stets einen adaqua-
ten Vertreter vorhalten

klare Aufgabenbeschreibung zur verléasslichen
und Uberschneidungsfreien Zusammenarbeit
(Schnittstellenmanagement) z.B.

o Rollen- und Arbeitsplatzbeschreibungen fur
,Stadt als Steuerschuldnerin’, dezentrale
Ansprechpartner im Kulturamt / Immobilien-
verwaltung / etc.,

o Zustandigkeitsvereinbarungen mit  Eigen-
betrieben und eigenbetriebsdhnlichen Ein-
richtungen (insb. fir umsatzsteuerliche
Zwecke, da nur eine Unternehmereigen-
schaft besteht),
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o Steuerberatung Uber Mandatsvertrag (Kl&-
rung und Abgrenzung des Zwecks, Umfangs,
Termingestaltung etc.),

o Rechenzentrum (Sicherstellung der gesetz-
lichen Aufbewahrungsfristen, Einrichtung
moglicher Datenzugriffe durch Prifungs-
dienste der Finanzverwaltung gem. § 147
Abs. 6 AO, Sicherstellung der steuerrecht-
lichen Anforderungen an Kassensysteme
und andere Vor-, Neben- oder Hauptsysteme
etc.),

Sicherungsroutinen gegen Datenverlust (digital
und analog) im Rahmen der Aufbewahrungs-
fristen,

stichprobenartige,
len4,

anlassbezogene Kontrol-

stetige Dokumentation der durchgefiihrten
KontrollmaRnahmen,

Berichtsroutine gegeniber der Verwaltungs-
leitung,

Verschriftichung der Tax Compliance Mal3-
nahmen in einem von der Verwaltungsleitung
beschlossenen Regelwerk (Bekenntnis zur Tax
Compliance  sowie  Verbindlichkeit  der
Steuerfunktion).

Denkbare Ausbaustufen — unter Einsatz gestei-
gerter Ressourcen — kdnnen sein:

(dokumentierte) Entscheidung fur oder gegen
eine verstarkte Inanspruchnahme externer
Steuerberatung,

aktive(re) Steuerrisikoermittlung (z.B. frih-
zeitige Einbindung in Gestaltungsprozesse im
,Konzern-Stadt, bei Grundstlicksubertragun-
gen etc.),

Fortbildungskonzept (bspw. Verdffentlichung
von Arbeitshilfen im Intranet, Newsletter, Jour
Fixe Termine mit Ansprechpartnern im ,Kon-
zern-Stadt, Erweiterung des Budgets fur
externe Fortbildungen),

weitergehende Anpassungen von eingesetzten
IT Verfahren (z.B. Einfiihrung einer Vertrags-
datenbank unter Einbezug steuerrechtlicher
Aspekte, Abbau von IT Inselldsungen und
vermehrter Einsatz einheitlicher, automati-
sierter Programme),

vollstandige Verfahrensbeschreibungen zur
Anfertigung einer Verfahrensdokumentation,

ggf.: Personalamt fUr Lohnsteuer integriert?

4 BMF v. 11.7.2019 sowie v. 14.11.2014, Rz. 101.
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e ggf.: Beteiligungsmanagement einbezogen?
Etablierung von Schnittstellen bzw. Ansprech-

partnern in den Beteiligungsgesellschaften fir

6 Umsetzung eines kommunalen TCMS

Fur die faktische Umsetzung eines TCMS kénnen
keine absoluten Empfehlungen ausgesprochen
werden. Die kommunalen Bedingungen sind fir
diese Zwecke zu divers.

Allerdings dirfen die Beitrdge bestimmter kommu-
naler Organisationseinheiten als Ubertragbar ein-
geschatzt werden. Hierzu zahlen die Finanzbuch-
haltung, die IT Abteilung und — falls vorhanden — die
(interne / externe) Steuerabteilung. Infolge des § 2b
UStG werden Organisationseinheiten vermehrt zum
ersten Mal mit umsatzsteuerlichen Anforderungen
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Sachverhalte, die Kapitalertragsteuer auslésen
kénnen,

o freiwilige Systemprifung und Zertifizierung
nach IDW PS 980 durch Wirtschaftsprifer.

konfrontiert. Die betroffenen Einheiten sollten sich
daher im Vorfeld mit der Finanzbuchhaltung und
dem IT Dienstleister verstandigen und eine geset-
zeskonforme Abbildung des Geschaftsvorfalles in
der kommunalen Buchungssystematik sicherstellen.
Zudem sollten gegenseitige Ansprechpartner-
funktionen kommuniziert werden, damit auftretende
Fehlfunktionen zeitnah behoben werden kénnen. Es
erscheint somit lohnenswert, die TCMS / IKS
Steuern Umsetzung in einer interdisziplindren
Projektumgebung als klar definierten Prozess zu
beschreiten.

Abbildung 2: Mdglicher Projektverlauf der Umsetzung eines kommunalen TCMS
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letzten Audits durch

.

Aufbau- und Ablauf-
organisation

Auswahl & Einarbei-
tung der steuerlichen
Ansprechpartner
lickenlos erfolgt?
UberwachungsmaR-
nahmen eingehalten?
2.B. horizontales/
vertikales 4-Augen-
Prinzip, Berech-
tigungsvergabe
zentrale Verfahrens-

.

.

.

Vorlage des Projekt-
berichts inkl.
Optimierungs-
empfehlungen

ggf. Empfehlung fir
Anzeige § 153 AO
Verkiindigung und
Veroffentlichung der
angepassten
Verfahrensweisen
Schulungen

Verwaltungsleitung

§ 2b UStG Steuerberater/ beschreibungen
* Festlegung von Wirtschaftspriifer / aktuell und bekannt?
Berichtsroutinen an RPA * neue IT Systeme?

Quelle: Eigene Darstellung.

Ein Projektverlauf kann wie in Abbildung 2 darge-
stellt skizziert werden.

Durch die vorgeschlagene Verstandigung auf
Mindestinhalte und Ausbaustufen des IKS Steuern
(s.0.) wird sichergestellt, dass der Einfihrungs-
prozess nicht zum Erliegen kommt. Unter Beruck-
sichtigung des § 2b UStG sollten die Mindest-
bestandteile bis zum 1.1.2021 erfolgreich umgesetzt
sein. Die Ausbaustufen kdénnen danach folgen,
dirfen jedoch nicht unachtsam forciert werden. Fir
die Umsatzsteuervoranmeldungen sowie die

Risiko- / Prozessiiberwachung

Jahresanmeldung 2021 sollten namlich zusatzlicher
Deklarations- und Verprobungsaufwand einkalkuliert
werden. Die aus dem kommunalen Buchflihrungs-
system extrahierten Besteuerungsgrundlagen
kénnen dann erstmalig mit den bis zum 31.12.2020
erhobenen und beurteilten Sachverhalten abge-
glichen und kritisch hinterfragt werden. Fiur Sach-
verhalte, deren rechtliche Wirdigung noch zweifel-
haft war, kénnten inzwischen neue Anwendungs-
schreiben zur Auslegung erschienen sein, so dass
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insoweit noch zeitnah Berichtigungs- oder auch
Gestaltungsbedarfe anfallen kénnen.

Aufgrund der derzeitigen, zeitintensiven Ausein-
andersetzung mit § 2b UStG konnte es legitim
erscheinen, ausgewahlte, grundsatzlich bekannte
Risikobereiche, wie den Bereich der Lohnsteuer
oder aber den des Steuerabzugs nach § 50a EStG,
nachrangig zu behandeln. Die Entscheidung Uber
eine Priorisierung sollte dokumentiert und als
terminierte Wiedervorlage abgelegt werden.

Die fortschreitende Entwicklung des IKS Steuern
Uber die Ausbaustufen kann bei Bedarf mit einem
(selbst entwickelten) Reifegradmodell zur Selbst-
evaluation kombiniert werden, um eine Mdéglichkeit
des Controllings zu installieren. Uber den Ziel-
erreichungsgrad kann in einem Bericht an die
Verwaltungsleitung Stellung bezogen werden. Die
Erkenntnisse fir die Grinde der Zielabweichung
kénnen der Verwaltungsleitung als Entscheidungs-
grundlage fur oder gegen die weitere Vorgehens-
weise im IKS Optimierungsprozess dienen. Uber
den zeitlichen Verlauf kdnnen sich manche IKS
Ausbaustufen als wenig erfolgskritisch heraus-
stellen. Andere Ausbaustufen mogen dagegen
groBeren Mehrwert bieten. Zu Beginn der Tax
Compliance Bemuihungen ist es ratsam eine Priori-
sierung der MaRnahmen vorzunehmen.*®> Grund-
satzlich sollte trotz seines verbindlichen Charakters
ein flexibler und offener Umgang mit dem Tax
Compliance Regelwerk angestrebt werden. Auf
diese Weise kénnen kritische Fragen und Verbesse-
rungsvorschlage von den Beteiligten zugelassen
werden, was wiederum einen positiven Effekt auf
den Wirkungsgrad des Systems und die Akzeptanz
unter den Anwendern zur Folge hat.

Es empfiehlt sich das erste beschlossene, gebun-
delte Tax Compliance Regelwerk als schlankes
Masterdokument zu gestalten. Darin sind die gene-
rellen, fur einen langen Zeitraum gultigen Elemente
zu beschreiben. Von diesem Masterdokument kann
in Form von Anlagen auf Einzelregelungen, Arbeits-
hilfen,  Benutzerhandbiicher fur ausgewahlte
Software etc. eingegangen werden. Im Zeitverlauf

4 Vorstellbar ist die Anfertigung einer Risikomatrix mit
darauf aufbauender Risikokontrollmatrix. Festzulegen wére
hierbei, ob eine Brutto- oder Netto-Betrachtung des
Risikos beabsichtigt ist. Ferner ist darauf zu achten, dass
konstant transparente und einheitliche Kriterien der Risiko-
und SchadensausmaRbewertung angelegt werden.
Klarungsbeduirftig ist zuletzt, wer auf welcher Informa-
tionsbasis bewerten darf und zu wann eine erneute
Risikobewertung erfolgen wird. Ob eine solche Heran-
gehensweise notwendig ist, ist wiederum von den konkre-
ten Umsténden des Einzelfalls abhéngig.

|
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anstehende Uberarbeitungen der konkreten Einzel-
regelungen kdnnen auf diesem Weg mit einem
minimierten Aufwand eingepflegt werden, ohne das
gesamte verschriftlichte Tax Compliance Regelwerk
editieren zu mussen. Ebenso kann es leicht um
neue Anhange, bspw. infolge der erfolgreichen
Implementierung einer IKS Ausbaustufe, erganzt
werden. Ferner ist jede Verfahrensbeschreibung
und sonstige verschriftlichte Abrede zu versionieren.
Fur Dritte lasst sich somit eine Chronologie der
jeweils geltenden Regelungen nachzeichnen und
Unterschiede in den Bearbeitungssystematiken iber
die Zeit erlautern. Prifungsbeamte der Finanz-
verwaltung kénnen sich bei dem Verdacht einer
Steuerhinterziehung  aufgrund  der  abgaben-
rechtlichen Anlaufhemmungen und Festsetzungs-
verjghrungen mit Geschaftsvorfallen beschéftigen,
die Uber zehn Jahre zurickliegen. In der
Retrospektive wird das Nachvollziehen der ,eigenen’
steuerlichen Beurteilung von Geschaftsvorfallen
transparenter und erleichtert. Denn fir die
Aufarbeitung von solch alten Vorgangen steht das
damalige Personal womdglich nicht mehr zur
Verfigung, so dass jede zeitlich zuordenbare
Dokumentation und Anweisung zur Rekonstruktion
der Sachverhalte und der anschlieBenden steuer-
lichen Beurteilung beitragen. Dieser Form der
Aufzeichnung, Dokumentation und Aufbewahrung
kommt Beweiskraft zu, die keinen Raum fur
Hinzuschatzungen i.S.v. § 162 AO lasst. In Kombi-
nation mit einem parallel protokollierten und
versionierten Tax Compliance Regelwerk wird man
die gewinschte Indizwirkung fur einen ,bloRen
Fehler'i.S.d. § 153 AO erreichen kdnnen.
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7 Fazit

Fir die OrdnungsmaRigkeit der steuerlichen
Aufzeichnungen, die Versicherung wahrheits-
gemaler Angaben in den Steuererklarungen und
die konkrete Ausgestaltung der Steuerfunktion ist
allein der Steuerpflichtige verantwortlich. Fur den
kommunalen Anwendungsfall trifft dies den jewei-
ligen gesetzlichen Vertreter. Die Qualitat des
Bekenntnisses der Verwaltungsspitze zur Tax
Compliance wird im Ausmaf3 und der Nachhaltigkeit
der kommunalen Bemiihungen deutlich.

Tax Compliance ist keine neue Disziplin fur die
Kommunalverwaltung. Die  Neuregelung  der
Umsatzbesteuerung der o6ffentlichen Hand fihrt
jedoch zwangslaufig zu einem Hértetest der bishe-
rigen kommunalen Steuerfunktion und verlangt

einen systematischen und angemessenen Umgang.
Entscheidend ist, dass dauerhaft ein Mindestmaf}
an steuerlicher Sensibilitit der Verwaltungs-
beschaftigten auf allen Hierarchieebenen angestrebt
und letztlich auch erreicht wird. Die verantwortlichen
Fuhrungspersonen missen ihre Organisations-
pflichten fir diese Zwecke wahrnehmen, dem
gesetzlichen Vertreter insofern regelmafig berich-
ten und auf diese Weise einen stetigen Ruckkopp-
lungsprozess etablieren. Andernfalls verbleibt es bei
einem Lippenbekenntnis der Verwaltungsleitung
und sie nimmt die geforderte Anzeige- und Berichti-
gungspflicht i.S.d. § 153 AO nicht wahr. Eine
Exkulpationswirkung bliebe unter diesen Umstan-
den unerreicht.

Institut fr Verwaltungswissenschaften gGmbH

13



Zur Ausgestaltung von kommunalen Tax Compliance Management Systemen (TCMS) im
Zuge der Erweiterung der Unternehmereigenschaft der Gebietskérperschaften

8 Literaturverzeichnis

Bundesministerium der Finanzen: Schreiben vom
3.1.2013, IV C 2 - S 2706/09/10005, BStBI 2013 I,
S. 59.

Bundesministerium der Finanzen: Schreiben vom
14.11.2014, IV A 4 - S 0316/13/10003, BStBI. 2014
I, S. 1450.

Bundesministerium der Finanzen: Schreiben vom
23.5.2016, IV A 3 - S 0324/15/10001, BStBI. | 2016,
S. 490.

Bundesministerium der Finanzen: Schreiben vom
11.7.2019, IV A 4 - S 0316/19/10003 :001. Derzeit
zuriickgerufen.

Bundessteuerberaterkammer: Hinweise der
Bundessteuerberaterkammer fir ein steuerliches
innerbetriebliches Kontrollsystem — Steuer-1KS, vom
9.7.2018. URL:
https://www.bstbk.de/export/sites/standard/de/resso
urcen/Dokumente/04 presse/publikationen/02_steu
errecht_rechnungslegung/53 2018-07-09 IKS-
Hinweise.pdf . Zuletzt aufgerufen: 1.9.2019.

Bundessteuerberaterkammer/ Zentralverband des
Deutschen Handwerks e. V.: Tax Compliance fir
Handwerksbetriebe - Einrichtung und Dokumenta-
tion eines innerbetrieblichen  Kontrollsystems
(,Steuer-IKS*) zur Erfullung der steuerlichen
Pflichten in Handwerksbetrieben, Berlin: 2019, URL:
https://www.zdh.de/fileadmin/user_upload/publikatio
nen/Broschueren/2019/Broschuere _Tax_Complianc
e_web.pdf Zuletzt aufgerufen: 1.9.2019.

|
' Institut
fiir Verwaltungs-

NN W wissenschaften gGmbH

Bungartz, O.: Handbuch Interne Kontrollsysteme
(IKS), Steuerung und Uberwachung von Unter-
nehmen. 5. Auflage. Berlin: 2017.

Deutscher Stadtetag: Diskussionsentwurf:  Tax
Compliance in  Kommunen. Leitfaden des
Deutschen Stéadtetages fur den Aufbau eines Inter-
nen Kontrollsystems flr Steuern, vom 26.4.2017.

Hunsmann, D.: Die Aufsichtspflichtverletzung (8 130
OWIiG) unter besonderer Berlcksichtigung des
Steuerrechts, in: DStR: 2014, S. 855 - 860.

Institut der Wirtschaftsprufer: Praxishinweis 1/2016
vom 31.5.2017, Ausgestaltung und Prifung eines
Tax Compliance Management Systems.

Kommunale Gemeinschaftsstelle fir Verwaltungs-
management: Finanzsteuerung und -service im
Wandel, Teil 1: Finanzfunktion und Rollen-
verstandnis der Steuerungsakteure, Bericht 4/2019.

Oberfinanzdirektion NRW: Arbeitshilfe zur Besteue-
rung der juristischen Personen des offentlichen

Institut fir Verwaltungswissenschaften gGmbH

Rechts, vom 15.3.2019. URL:
https://www.finanzverwaltung.nrw.de/de/arbeitshilfe
n-leitfaeden-praxishilfen. Zuletzt aufgerufen:
1.9.2019.

14


https://www.bstbk.de/export/sites/standard/de/ressourcen/Dokumente/04_presse/publikationen/02_steuerrecht_rechnungslegung/53_2018-07-09_IKS-Hinweise.pdf
https://www.bstbk.de/export/sites/standard/de/ressourcen/Dokumente/04_presse/publikationen/02_steuerrecht_rechnungslegung/53_2018-07-09_IKS-Hinweise.pdf
https://www.bstbk.de/export/sites/standard/de/ressourcen/Dokumente/04_presse/publikationen/02_steuerrecht_rechnungslegung/53_2018-07-09_IKS-Hinweise.pdf
https://www.bstbk.de/export/sites/standard/de/ressourcen/Dokumente/04_presse/publikationen/02_steuerrecht_rechnungslegung/53_2018-07-09_IKS-Hinweise.pdf
https://www.zdh.de/fileadmin/user_upload/publikationen/Broschueren/2019/Broschuere_Tax_Compliance_web.pdf
https://www.zdh.de/fileadmin/user_upload/publikationen/Broschueren/2019/Broschuere_Tax_Compliance_web.pdf
https://www.zdh.de/fileadmin/user_upload/publikationen/Broschueren/2019/Broschuere_Tax_Compliance_web.pdf
https://www.finanzverwaltung.nrw.de/de/arbeitshilfen-leitfaeden-praxishilfen
https://www.finanzverwaltung.nrw.de/de/arbeitshilfen-leitfaeden-praxishilfen

| |
' Institut
fiir Verwaltungs-

. . N E W wissenschaften gGmbH
Zur Ausgestaltung von kommunalen Tax Compliance Management Systemen (TCMS) im g

Zuge der Erweiterung der Unternehmereigenschaft der Gebietskorperschaften

Der Autor:

Sebastian Rainer, Diplom-Finanzwirt (FH), M.A., Beschéftigter der Stadt Gelsenkirchen. Der
Beitrag ist nicht in dienstlicher Eigenschaft entstanden und gibt die persdnliche Meinung des
Autors wieder.

Zur besseren Lesbarkeit wird die mannliche Form verwendet. Hiermit ist geschlechtsneutral
auch die weibliche Form gemeint. Kommunalrechtliche Normen werden im Kontext der
nordrhein-westfalischen Regelungen zitiert und angewandt.

Erstellungsdatum: 1. September 2019

Dieses Werk ist urheberrechtlich geschutzt. Die Wiedergabe dieses Werkes oder wesentlicher
Teile in anderen Editionen wie auch die Einstellung dieses Werkes in Datenbanken ist nur mit
Zustimmung des Instituts fir Verwaltungswissenschaften gGmbH gestattet. Die Wiedergabe
von einzelnen Textpassagen hat unter einer Quellenangabe mit Nennung der Autoren und des
Instituts fur Verwaltungswissenschaften gGmbH als Herausgeber zu erfolgen.

N
' Institut
fiir Verwaltungs-

N W \wissenschaften gGmbH

Institut fur Verwaltungswissenschaften gGmbH
im Wissenschaftspark Gelsenkirchen
Munscheidstralle 14

45886 Gelsenkirchen

www.ifv.de

Institut fir Verwaltungswissenschaften gGmbH 15


http://www.ifv.de/

Zur Ausgestaltung von kommunalen Tax Compliance Management Systemen (TCMS) im
Zuge der Erweiterung der Unternehmereigenschaft der Gebietskorperschaften

| |
' Institut
fiir Verwaltungs-

N W W wissenschaften gGmbH

Institut fir Verwaltungswissenschaften gGmbH

16



